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BRF Brasil Foods

El escandalo de las carnes brasilefas.

BRF Brasil Foods es una de las compafifas alimentarias mas grandes del mundo. Desde el afio 2009, cuando se
conformd como compaifiia, su estrategia fue expandirse hacia el extranjero, exportando sus productos a Europa,
Medio y Lejano Oriente, Africa y América Latina. Durante ese tiempo hasta ahora ha sido reconocida en varios
rankings y ha recibido diferentes premios que la galardonan como una empresa innovadora y sostenible. A pesar
de lo anterior, en marzo de 2017, la compafia se ve implicada en graves hechos, como son el “maquillaje”
de carne en mal estado y el soborno a funcionarios de la policia y el gobierno para que aprobaran la venta
y consumo de dicha carne. Esto trajo importantes consecuencias para la empresa y el pafs, dado que estos
productos representan el 7,2% de las exportaciones del pafs.

BRF Brasil Foods es una de las cinco compafifas de
alimentos mas grandes del mundo', participando desde
hace mas de 80 afios en el mercado -en sus inicios como
la compafiia Perdigao- en los segmentos de carnes,
alimentos procesados, margarinas, pastas, pizzas vy
vegetales congelados. Cuenta con mas de 30 marcas en
su cartera y los productos que elabora se comercializan
en un centenar de paises de todos los continentes (BRF,
2016).

BRF Brasil Foods propiamente tal, se formé en el afio
2009, cuando la compafiia Perdigao acordé adquirir a
la compafiia rival Sadia, que habia sufrido millonarias
pérdidas durante el afio 2008. Esta fusion fue posible
gracias a la intervencién directa del gobierno de ese
momento, quien facilité la transaccién mediante lineas de
crédito a la compafiia, otorgadas por el Banco Nacional
de Desarrollo (BNDES), uno de los mayores prestamistas
brasilefios (Casanova, 2010). Debido al interés del
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gobierno por construir conglomerados locales en sectores
estratégicos del pais, se realizaron acciones similares
también con otras empresas, evidenciando la politica
de convertirse en un “global player” frente a la agenda
regional (Bartesaghi, 2014), es decir, de posicionarse
como una de las potencias emergentes con la suficiente
influencia como para ocupar lugares de privilegio en un
nuevo escenario internacional.

A pesar de que la fusion que dio origen a BRF contd con
el apoyo del gobierno de turno, ésta no estuvo exenta de
polémicas. En 2011, luego de dos afios de examinar la
fusion, uno de los miembros del Consejo Administrativo
de Defensa Econdmica (CADE)? votd en contra de
ésta, por considerar que “la combinacién entre ambas
compafifas cred un gigante que ejerce demasiado poder
en un mercado donde los competidores enfrentan fuertes
barreras para ingresar” (Reuters, 2011). Esto incidi6 en
que las acciones de la compafiia en la bolsa de Sao Paulo
bajaran un 5%, ya habiendo existido bajas anteriores que
alcanzaban mas de un 6%.

Sin  embargo, el establecimiento previo de un
plan estratégico de 5 afios orientado hacia la
internacionalizacion y el desarrollo de una cultura
multinacional con énfasis en la expansion a Europa,
Medio y Lejano Oriente, Africa y América Latina (El Sitio
Avicola, 2011), permitié que BRF lograra posicionarse a
inicios del 2017, como una de las compafiias mas grandes
y reconocidas en el mundo.

Este escenario cambia en el mes de marzo, cuando la
Policia Federal de Brasil revela los resultados de la
operacién “Carne Débil”, confirmando la adulteracion y
“maquillaje” de carne bovina y aviar en mal estado por
parte de varias empresas, entre ellas BRF (BBC Mundo,
2017). Los resultados de la investigacion develaron, en
primer lugar, que los funcionarios de las productoras
carnicas adulteraban carnes que estaban en mal estado
o en condiciones no aptas para el consumo humano
con productos quimicos, para exportarlas o consumirlas
dentro del pais. Los quimicos utilizados, algunos de
ellos cancerigenos, buscaban disimular el olor y las
caracteristicas fisicas de la carne podrida.
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En segundo lugar, quedd en evidencia la creacién de una
red de pagos de soborno, por parte de las empresas, que
involucraban a la policia y a funcionarios del Ministerio
de Agricultura, en especifico a fiscales sanitarios que
habrian autorizado la venta y consumo de los productos
“maquillados”. Entre los funcionarios implicados se
encontraban militantes del Partido del Movimiento
Democratico Brasilefio, del que forma parte el ex
presidente de Brasil, Michel Temer.

Estos hallazgos son especialmente graves si se considera
que Brasil es el principal exportador de productos
carnicos en el mundo, vendiendo anualmente cerca de
US$5.500 millones de carne y US$6.500 millones de
pollo. Ademas, estos se exportan a 150 paises, en su
mayoria de la Unién Europea y Asia, representando un
7,2 % de las exportaciones totales de Brasil, economia
que lleva dos afios en recesion. Por tanto, el develamiento
realizado por la Policia Federal de Brasil tuvo impactos
inmediatos. China prohibi¢ la entrada de carne roja, la
Unién Europea anuncié la suspensién de las compras de
carne, pollo y otros productos a las empresas implicadas,
y Chile decidi6 reunirse con los representantes brasilefios
para aclarar las denuncias realizadas (Goyzueta, 2017).

En términos econdmicos, este escandalo hizo perder a
las empresas implicadas cerca de US$1.900 millones
en su cotizacién en la bolsa de valores de Sao Paulo.
En particular, la cotizacion de la bolsa de la compafiia
BRF cay6 en un 5,65%, aun cuando la empresa negé
cualquier mal procedimiento en su proceso de produccion
y de haber lanzado campafias de relaciones publicas
para dar tranquilidad a los consumidores internos (BBC
Mundo, 2017).

Finalmente, las malas practicas de BRF se ven tensionadas
con el discurso oficial de la compafia, puesto que
declara que sus negocios son realizados en “estricto
cumplimiento con la legislacién Nacional y extranjera
aplicable” y que “la Empresa esta comprometida con los
més altos estandares de conducta Etica” (BRF, 2015).
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Anexo 2: Plan estratégico de BRF

“Usando nuestra vision del futuro, hemos desarrollado una estrategia de mercado que consolida las inversiones de los
ultimos afios hacia la generacion de una BRF global, que actlia como una “casa de marcas” con una fuerte presencia
en los mercados donde opera, centrdndose en seis categorias claves: 1) Cortes de alto valor agregado de pollo y cerdo;
2) Congelados y embutidos; 3) Cocidos y empanados; 4) Platos listos para comer; 5) Sobre la marcha (como aperitivos);
Y 6) La cartera de servicios alimentarios. Dentro de esta vision, se destaca la nocién de una empresa “global”, es decir,
global en su presencia y local en su capacidad de adaptacion a demandas y culturas.

Reflejando nuestra internacionalizacion, nos enfocamos en la expansion geogréfica alineada con las inversiones en
adquisiciones, asociaciones y produccion local, que cubren practicamente todas las operaciones internacionales. Para
ejecutar esta estrategia, creemos que es necesario movilizar nuestro capital humano y nuestras relaciones con socios,
clientes y proveedores en torno a los valores clave del modelo de negocio. Con esto, hemos definido un ambicioso
arco de prioridades a largo plazo, que permite el alcance de nuestra ambicién y aborda aspectos como los procesos
Cadena Sostenible, Innovacion y Ventas, y Logistica”.

Fuente: BRF, 2016, p. 32.
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